BIEN GERER SES POLICES D'ASSURANCE
GAMBA ET SES SINISTRES

DEPUIS 1976 ——
& ASSOELES

Code formation : ASS 1

Ce stage pratique permet de mieux comprendre ses polices d'assurance et ainsi de gérer
plus efficacement ses dossiers et ses sinistres : connaitre les clauses essentielles de ses
contrats, éviter les difficultés lors de I'indemnisation d'un sinistre et savoir poser les
bonnes questions a son assureur. Un atout pour optimiser sa gestion des colits.
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| | | Tout professionnel souhaitant approfondir ses :
' | connaissances en assurance, aller plus loin dans la |
- compréhension de ses documents d'assurance pour !
mieux en discuter avec son assureur. !
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| Guylaine POTTIER :

| Animateur spécialisé dans le conseil en assurances .
_____ | auprés des petites entreprises. |
| | Pédagogie basée sur des fiches pratiques et sur des !
- exemples fournis par des polices d'assurance (dont !
= | celles amenées par les participants qui le souhaitent). |
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code : ASS 1

| - Qu'est ce qu'un risque assurable? |

i Nature des risques, gravité, fréquence, identification, gestion, mesures de prévention, mesures de

| protection, transfert du risque a un assureur,...

| * Mieux comprendre ses polices d'assurance

Acquérir les notions fondamentales : garanties, prime, obligations de l'assureur et de Il'assuré, exclusions |

| de garanties,...

Appréhender ['articulation des documents contractuels : conditions particulieres, conditions générales,

| avenants, conventions spéciales,...

= Se poser les bonnes questions sur ses polices d'assurance

| Appréhender les garanties pour chacun des risques principaux (locaux, responsabilités, autos). |

| Tous mes risques sont-ils bien garantis? Quelles sont mes obligations contractuelles? Ai-je des clauses

d'exclusions dérangeantes? Que dois-je faire en cas de sinistre? Comment négocier avec mon assureur? |

| = Mieux gérer ses polices d'assurance |

Comment classer son ou ses dossiers d'assurances.

| Comment établir des tableaux de bord sur I'évolution des primes, sur le suivi des sinistres. |
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